
●警察・公的機関を名乗る者から突然電話が
来ても、一度電話を切り、申出内容が正しい
か確認するため電話をかけ直しましょう。そ
の際、電話番号は自分で調べ直しましょう。
●少しでも様子がおかしいと感じたら、家族や
友人など身近な人に相談しましょう。事前に
家族間で話し合っておくことも有効です。
●詐欺の手段は電話が8割近くを占めていま
す。常に留守番電話機能を設定しておき、通
話の録音や防犯
機能の付いた迷
惑電話防止機器
を使いましょう。

詐欺にだまされないためには
□暗証番号を教えてください
□お金が戻ってきます
□カードの交換が必要です
□カード・口座が悪用されています
□警察がご自宅に伺います
□このままだと逮捕される可能性があり
ます
□このやり取りを口外すると罪に問われ
ます
□期日までに対応を行わないと取引が制
限されます
□指示に従ってATMを操作してください

特殊詐欺チェックリスト

JAバンクは被害拡大防止に向けて、店舗での「声掛けの徹底」に取り組んでいます。

ご注意ください！
JAを装い「合併に伴う手続きが必要」などと騙る特殊詐欺やフィッシング詐欺の発生が強く懸念されます。
合併に伴う口座確認や手続きを装った不審な電話や訪問、また、JAを騙る偽サイトへ誘導するメールや
SNSには特にご注意ください。少しでも「おかしい」と感じたら、すぐに最寄りのJA窓口へご確認ください。

特殊詐欺 に合併案内を装った

合併に伴い、
カードの確認が必要です！

合併に伴う手続きでキャッシュカード
や通帳・印鑑をお預かりすることや
暗証番号をお尋ねすることは・・・
絶対にありません！

受信

【ＪＡネットバンク】
合併に伴う手続きの
ご案内
○○○○○○○○○
○○○○○○○○○
○○○○○（本文）

名前：○○○○
暗証番号：×××

入力！

絶対にありません！
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合併に関連してメールやSNSで
ＪＡネットバンク・ＪＡバンクアプリ（プラス）
へのログインを誘導することは・・・

キャッシュカード詐欺

1つでも当てはまったら詐欺
です！すぐに電話を切って家族
や身近な人に相談しましょう


